INocynaperBennoe kasenHoe yupexaenne Hmxeropoackoii o61actu
«¥YnpaBJieHHe COUHAIbLHOI 3aIHTELI HAce/leHHs ropoga [I3epKAHCKa»

AKT
10 HTOTaM NPOBEJAEHH KOHTPOILHBIX MEPONPHUSITHI (HHCIEKTHPOBAHMS) KA4eCTBA COLHANbHBIX
yeayr, npegocrapisiembix I'BY «OPILJIIIOB r. /I3zepxuncka»

30.03.2022r. YC3H r. JI3epxkuncka

B coorserctBuu ¢ [Mocranosnenusimu IlpaBurensersa Hukeropoackoit obnactu ot 28.06.2007r.
No 212, Ne 213 npoezeH onpoc poauteseil JeTeH-HHBAIHAOB, HAXOAALIUXCS HA COLHATLHOM

obcnykuanun B LIeHTpe U mocemaImuX rpyniny AHEBHOTO NpeObIBaHHA.
(HaMMEHOBAHHE YUpeKaACHHS)

Ilposepka nposoounace 6 uenax: BbUIBJIIEHHS CTENEHH YIOBJIETBOPEHHOCTH pOAMTeNel Jereii-
HHBAJHAOB, HAXOSIIUXCs Ha COLMANbHOM oOciayxuBaHuM B LleHTpe, KayecTBOM IMpeOCTaBIEHHS

OromxeTHeIx yenyr. Havano u okonwanue nposepku 28.03.2022 r.
(yKa3aTb LICJIH, 3aJa4H N NpeIMET, JaThkl Ha4ana H OKOHYaHHA HpDBepKH)

NHceneKUHOHHAA IPYINIA B COCTaBe:
by3 IOM. — sam.mupextopa 'KY HO «YC3H r. [I3epx)uHcka», NpeaceaTelb KOMHUCCHH.
Cunoposa E.A.- Beaymuil cnenuanucT OTHAeNa peanu3alldd ceMeHHON MOJNUTHUKH, CEKpeTapsh
KOMHUCCHH.
YneHBl KOMHCCHH:
Trepckora E.O.— HavansHUK OTIeNa peaiu3aiiy ceMeiHOM MOMUTHKH,
Jle6enesa E.B. — cnneyuanucer | katr.oraena,
(baMunKs, UMA, OTUECTBO, AOIKHOCTL, MecTO paboTst)

B npucyrereuun npeacrasureneii [BY «OPUAIIOB r. A3epxuucka»: -//-
(hamunus, UMs, OTHECTBO, AOIKHOCTb, MECTO PabOThI)

Beoanas wacre: Ocnosueie ¢ynxnun I'BY «OPLIAIIOB r.[l3epsxuncka» onpejaeneHsl YCTaBoM H
HAIPaBJIeHbl HA TOMOILL POJIMTENSAM, BOCIUTHIBAIOIIMM JeTeH-HHBAJIWAOB, JleTeil M IIOJIPOCTKOB ¢

OrpaHUYEHHBIMH BO3MOYKHOCTSIMH, MPOXKUBAIOIMKMX Ha TeppuTopuu r. J[3epxwuncka. lleHTp
OCYIIECTB/IAECT KOMIUICKCHYIO peaOHIHTAlHIO [eTeH ¢ pasIHYHBIMH HapyLIeHHAMH 3/0pOBbA -
saboneBaHHAMH LHEHTPaJIbHOM  HEpPBHOW  CHCTEMBEI, MCHXOCOMATUYECKUMH  PaccTpoOicTBAMHU,

HapyLIEHUSMH peyH, 3a001eBaHHAMHU ONOPHO-ABUIaTebHOIO alapara u Jp.
B yupexnenun (yHKIHOHHPYIOT TPH OTHENEHHS: KOHCYJBTAaTHBHOE, OTJEJIEHHE IICHXO0JIOTO-
NeIaroruYecKoi MOMOIIH, OTAEICHHE MEJIUKO-COLUAIBHON peadHINTalIuH.,
(o6uwasn undopmauusa o gestensHoct I'BY)

B xoe HHCIEeKUHOHHOI NPOBEPKH YCTAHOBJIEHO:

28.03.2022r. B I'BY «OPLIAIIOB r.[l3epxuHCKa» COCTOSUICS ONPOC PpOAUTEel aeTeii-
HHBAJIMJI0B, HaXOJAMIMXCSA HA COlMaIbHOM oOcnmykuBaHuU B LleHTpe, a TakKe MOCEINAIOIINX TPYIIILY
AHesHOro mnpedniBanusa. Ompoc HanpaB/IeH Ha BBIABJICHHE MHEHHS O KadecTBE IPeJOCTaBIISIEMBIX
OromxeTHpix  yemyr. B kadectBe (OpPMBI  MpOBefeHUs] KOHTPOJBHOTO MEPONPUATHS BHIGPAHO
J100pOBOJILHOE AHKETHPOBAHHE.

B xone koHTposibHOro MeponpusaTus onpomeno 11 pogureei.

AHKeTa IojyyaTessl COLMaNbHBIX YCIYI colepikana 8 BONPOCOB ONEHKH KayecTBa DIOIKETHBIX
yciyr. AHaIH3 aHKET MO3BOJIUIL BBIABHTH CJIEAYIOLIEE.

IIpu orserax Ha Bonpockl Ne 1 u Ne 2 pecnionyents! ykaszsisanu @HO (npu sxkenanun), a Takke
Hassanue cyosekta PO — pece onpoieHHsie xureau Hukeropoackoit 001., r.J3epiKHHCKa.

Ha Bonpoc Ne 3 «Ynmopnersopens! nu Bor goctynHoctsio uubopmarun o PenepansHom 3akoHe
ot 28 nexabps 2013r. Ne 442-®3 «O6 ocHoBax commansHOro OOCHy))KHBaHHs rpaxian B Poccuiickoit
Depepauuu?» Bce poauTe OTBETUIX yTBepauTensHo (100%).

IIpu orsere na sonpoc Ne 4 «Bpl nonyyaere couuanbible YC/IyrH» BBIABICHO, YTO ONMPOLICHHBIE
(100%) nmonyuaroT OecrijiaTHbIE COIIMAIBHBIE YCIYTH.

Bonpoc Ne 5 «®opma nostydeHus colmuanbHoro obcnyKuBanusi?» 110Ka3al, 4To BCe OMpPOLICHHBIE
(100%) cocrosaT Ha nmostycTanMoHapHoM oOcity)xuBanuu B L{entpe.

[Ipu otBere Ha Bompock! Ne 6 «Y HoBIETBOPEHBI /i BbI Mo/y4aeMbIMU COLHATBHEIMH YCIIyraMu?»
Bee pecrionaenTsl (100%) oTBeTHIN yTBEpAUTENEHO.



L

Otseuas Ha Bompoc .Ne7 «EcTh /M TPyAHOCTH IPH IONYYEHHH COLMAIBHBIX YCIyr?», Bee
OmpalnIiBaeMble Jajau OTpULIATEIBHbIH OTBET.

[Ipu orsere Ha Bompoc Ne 8 «IIpu mocemenuu LlenTpa HaOmomanuce JH MOMOKHUTEIbHEIE
usmeHenus y Bawero pebenxa?» 11 ompomennbix (100%) oTmeTHiH MOJIOKHTENPHBIE H3MEHEHHS
(«pebenok cTanm nydme XOJMTh, YIyYNIHIach peuby, «IpHOOpen HOBbIE HABBIKH OOILICHHAY,
«YJyYIIHIOCH COCTOSHUE 3/l0POBbS U HACTPOEHHEN H T.1L.).

BbIBOABI 11O pe3y/bTaTaM MPOBeJIeHHSI KOHTPOJIBLHOI0 MEpPONPHSITH:

IpoBesieHHBIl OMPOC POAMTENEH O KauecTBe MpeJOCTaBiseMbIX OlomkeTHsX yeayr B I'BY
«OPIIAITOB r.JI3epxuHcKa» TMOKa3aja, 4YTO ONPOLIEHHLIE POAWTENH YOOBIETBOPEHBI YCIyraMH,
NPEeJOCTABIAEMbIMH YUPEKICHHEM.

Ipeanoxkenus no pe3yiabTATAM [POBeJIeHHS] KOHTPOJILHOINO MeponpHsaTHs (C YyKalaHHeM
KOHKPETHBIX CPOKOB HCMOJHEHHUS): -//-

Cpoku nmpefocTaB/JIeHHsl JIAHA paboThl YUpeKJIeHHs N0 YCTPAHEHHI0 HAPYMIEHHH H MOBBIMIEHHIO
Ka4yecTBa ycJayr: -//-

CpoKH npefocTaBjieHHsl OKOHYATeIbHOii HHpopManuu 00 ycTpaHEHHH HAPYINEHHH, BLIABJICHHBIX
KOHTPOJILHBLIM Meponpusitnem: -//-

[Toanucu:

IIpencenatesib KOMHCCHHU: ; : 7 / KO.M.by3/
Cekpetapp C@-L/"/" / Cupoposa E.A/
Unensr: e / Trepckosa E.O. /

/A
/7 ; / / JleGenesa E.B./

C AKTOM 0 NpPOBeJI€HHH KOHTPOJIbHOI0 MEPONPHATHS 03HAKOMJIEHBI:
« » mapra 2022r.
. /L_].-a_: [ £e /(/'{/ /'\ %_,‘ z f/_’/‘ &y /

(hamnnnu, MMeHa, OTYECTBA, 10JUKHOCTH W NoAnNHcH npeactasureneii 'bY)

Hacrosimmii  AKT coCTaB/IeH B ABYX IK3eMILIsipax. Oaun IKIeMILIAP
nmepefaH: = e LA DL? /‘i/ e A
(hamMMs, UM, OTHECTBO, JIOJKHOCTB NpeICTaBUTeNs I'BY, MOTyUHBLIErO akT M0 pe3y/IbTaTaM KOHTPOIBHOTO
MEpOTpPHATHA)




